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Tanten på spårvagnen…



Vad händer om vi börjar 
med människan?



Studentbostadsstrategin





Sammanfattning…

För boendet är mer än ett tak över huvudet. 
Det är en del av människors liv.

•  Se människan bakom hyresgästen

•  Små handlingar kan göra stor skillnad

•  Förstå hela livssituationen runt boendet

•  Skapa förutsättningar för välmående, trygghet och gemenskap

•  Gör relationen till en del av erbjudandet

•  Flytta fokus från reaktiv service till proaktiv omtanke
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