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BETEENDEDESIGN FÖR  
ÖKAD AVFALLSSORTERING 


UPPDRAG: FASTIGHETSÄGARNA
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HUR KAN VI HJÄLPA 
FASTIGHETSÄGARE  

ÖKA AVFALLSORTERING I 

BRF:ER?



★Hushållen sortera ut matavfall ur 
restavfall


★Hushållen sköljer ur förpackningar

★Hushållen tömmer sin sortering oftare

★Hushållen plattar till förpackningar

★Hushållen sorterar ur glas

★Hushållen sorterar ur plast

★Styrelsen ökar antal tömningar

★Styrelsen ökar städning i miljörum

★Styrelsen kommunicerar om 

återvinning till boende

★Styrelsen tillhandahåller återkoppling 

till boende

★Styrelsen utser miljö-ansvarig 


★M.FL.

EXEMPEL PÅ 
BETEENDEN SOM 

LEDER TILL ÖKAD 


AVFALLSORTERING HOS 
BRF:ER
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ANVÄNDAREN

- STYRELSEN

- BRF MEDLEMMAR 



3 OLIKA KONTEXTER


x

STYRELSEN HUSHÅLLEN MILJÖRUMMET
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BETEENDEINSIKT 

ENKÄT

- Fastighetsägarnas 

medlemmar


INTERVJUER BOENDE

- BRF:medlemmar & styrelse


INTERJUER NYCKELAKTÖRERER

- Avfall Sverige

- SUEZ

- FTI


OBSERVATION AV KONTEXT

- BRF årgången

SITUATIONENANVÄNDAREN

+



FÖRMÅGA  

Har användaren resurser, tid, 
kunskap att göra beteendet? 

MÖJLIGHET

Finns infrastrukturen för användaren 

att göra beteendet?  

MOTIVATION 

Har användaren viljan att 

göra beteendet?
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BETEENDEINRIKTAD  
VERKTYGSLÅDA FÖR BRF:ER

x

STYRELSEN HUSHÅLLET MILJÖRUMMET



EN CHECKLISTA TILL STYRELSER 
FÖR ÖKAD ÅTERVINNING 


”Vi behöver en strategi för att 
sätta igång!


- citat från styrelsemedlem i 
enkät



HEMMET


Lätt att 
sortera rätt
Var ska jag slänga matavdallet? Bubbelplasten? Den trasiga sladden?
Med den här guiden blir det lättt att sortera rätt.

DE T  HÄ R  SK A  S ORT ER A S  I  MIL JÖRU MME T 
PÅ  S YRÉN VÄGEN  8

S ORT ERIN G S GUIDE

FA S T I GHE T S AG A RN A . SE

”“Det börjar i hemmet, där 
vore det bra att informera”


- brf:medlem i intervju



SKYLTSYSTEM & DEKALER

FÖR ÅTERVINNINGSRUMMET


!
“Det behöver vara tydligt 
enkelt och pedagogiskt 

kommunicerat ”


- En huvudinsikt från enkät



”

”Folk plattar inte till sina 
pappersförpackningar och då 

blir det snabbt stökigt och 
överfullt


-  nyckelaktör i intervju 



”Jag har ingen aning på om vi 
är bra eller dåliga på 

sortering. Men skulle gärna 
veta det! 


- brf:medlem i intervju
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EXPERIMENT

BRF ÅRGÅNGEN, 183 MEDLEMMAR


4 MÅNADER MÄTPERIOD


KG MATAVFALL




x

2020
2021

JUNI JULI AUGUSTI SEPTEMBER

+46% -4% +52% +17%

MATAVFALL SVOA



x

Period 2020
Period 2021

1858 kg 2398,5 kg

+29% (540kg) 


MATAVFALL SVOA



x

98,5 procent 

Bra helhetsupplevelse!




”Överfulla kärl är inget 
problem längre, man sorterar 

mycket bättre. 


- Entrepenad-arbeterare



ATT TA MED I DITT  
FORTSATTA ARBETE! 

GÖR DET LÄTT ATT 
GÖRA RÄTT

TESTA  
SMÅSKALIGT  

UTGÅ FRÅN 
ANVÄNDAREN 



UTBILDNING TIPS!




TACK! 

-


TVEKA INTE ATT HÖRA AV DIG! 


hej@beteendelabbet.se


